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O Grupo CAW, esta em conformidade com a Lei Geral da Protecao de Dados (LGPD). Nossa
forma de negdcio é a B2B (Business-to-business), desta forma, os dados fornecidos, sao
comerciais.

O Grupo CAW armazena os dados comerciais de nossos clientes em nosso sistema interno,
e conta com servidores proprios e centralizados. Apenas funcionarios autorizados possuem
acesso as informagdes, minimizando riscos de fraude.

Todos os Dados Pessoais coletados pelo Grupo CAW sao tratados dentro de propdsitos
legitimos, especificos e explicitos, sem a possibilidade de tratamento posterior de forma
incompativel com as finalidades para as quais foram obtidos.

As informacdes serao coletadas e tratadas por meios éticos e legais, somente para as
finalidades previamente definidas.

O Grupo CAW realiza operacgdes de tratamento de dados para as seguintes finalidades:

® Estabelecimento de vinculo contratual, cumprimento e execucao das
obrigacdes contratadas;

Suporte técnico aos produtos e servigos;
Aprimoramento na prestagao de servigos e oferecimento de produtos de qualidade;
Cumprimento de obrigacdes legais ou regulatorias;

Prestar atendimento adequado as solicitagdes do cliente;

Prevenir, detectar e investigar atividades que estejam em desacordos com a politica
do Grupo CAW ou que sejam proibidas ou ilegais;

Protecao em caso de conflito;

Para prestacdo dos servigcos das empresas parceiras, com o objetivo de realizar a
entrega e pds-venda relacionada a pedidos/servicos realizados conosco;

® Tomada de medidas legais, judiciais, arbitrais e administrativas para defesa de seus
interesses e exercicio regular dos direitos do Grupo CAW.

Prevencao e resolucao de problemas técnicos e de seguranga;
Gestdo e administracao das atividades empresariais desenvolvidas;

Tutela da saude, em procedimento realizados por profissionais de salde e
atendimento de seu legitimo interesse ou de Terceiros, ressalvados os casos em que
direitos e liberdades fundamentais do Titular exijam a protecdo de Dados Pessoais.

O Grupo CAW utiliza os melhores protocolos e procedimentos de seguranca para preservar
a privacidade dos dados dos clientes, mas também recomenda medidas de protegao por
parte do usuario. Para manter os seus dados seguros, ndao compartilhe seus logins ou
senhas com terceiros. Caso utilize um dispositivo que ndo seja de seu uso pessoal, sendo
publico ou de terceiros, se certifique que saiu do seu login, apds a utilizagao, para que
outras pessoas Nao possam entrar na sua conta indevidamente.

Em caso de duvidas, entre em contato conosco ‘ H I I ,
através do e-mail: juridico@caw.com.br
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